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NADIG

Personal Luzern - fir Bau und Technik

Vielfalt als Ressource am Arbertsplatz

Offenheit als Chance:
Verschiedene Kulturen
und Altersgruppen am
Arbeitsplatz knnen
Innovationspotenzial
schaffen.

n der Schweiz ist es grundsitz-

lich immer noch so, dass ein

vielfdltig zusammengesetztes
Personal oder Gremium eine
Seltenheit ist. In den meisten
Verwaltungsraten, Vereinsvor
standen und Experten{!)kom-
missionen sitzen christliche,
heterosexuelle, nichtbehinderte,
hellhdutige wund werheiratete
Schweizer Manner mittleren
Alters.

Begriff etabliert sich

Seit etwa zehn Jahren halt
aber der Begriff «Diversity Ma-
nagements auch hierzulande
langsam Einzug und taucht in
Leitlinien, Publikationen und
Fihrungskursen von Unterneh-
men oder Organisationen auf,
Vereinzelt tragen neue Abteilun-
gen in staatlichen Verwaltungen
oder Pflege- und Betreuungs-
institutionen ebenfalls diese Be-
zeichnung.

Der Begriff «Diversity» lasst
sich mit Vielfalt dbersetzen. Er
verweist auf die durch gesell-
schaftlichen Wandel und Zuwan-
derung entstandene Situation
von Diversitat. Das Konzept ver-

Die Zuwanderung
schafft Diversitat
und ist am
Arbeitsplatz eine
Herausforderung.
Innovatives und
proaktives Han-
deln sind gefragt.
(Bild: Asyl-
bewerber in
Obwalden mit
wFremdenfihrers
Niklaus von
Moos.)
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mittelt die Forderung einer posi-
tiven Einstellung gegeniberVer
schiedenartigkeit, damit ihr In-
novationspotenzial erkannt wird
und sie als vorteilhafte Ressour-
ce genutzt werden kann,

Neue Formen gefragt

Gesellschaftliche, wirtschaftli-
che und soziale Prozesse sind
global, neue Hierarchien haben
sich entwickelt und etabliert. Die

demografische Entwicklung, ein
allgemeiner Wertewandel, ver
dnderte Geschlechterrollen und
neue Generationenmodelle stel-
len fiir zahlreiche Berufsgruppen
grosse Herausforderungen dar
und haben an vielen Arbeitsplat-
zen einen weit reichenden Orga-
nisationswandel zur Folge. Ge-
fragt sind deshalb neue Formen
der Arbeitsplanung und -durch-
fishrung. Wer innovativ und pro-

aktiv handeln maochte, beginnt
nun langsam, aber sicher Men-
schen einzustellen oder in Gre-
mien zu wahlen, die nicht aus-
schliesslich der genannten Ein-
heitsgruppe entsprechen, zumal
diese immer kleiner wird,

Wirtschaftlicher Nutzen

Es ist wirtschaftlich verninftig
und tragt zu dkonomischer Effi-
zienz bei, wenn das Personal
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vielfaltip zusammengesetzt ist
und sich beispielsweise auf-
grund der Angehdrigkeit zu ver
schiedenen Altersgruppen oder
zu wverschiedenen Kulturen ge-
genseitig bereichern kann. Das
arhoht schon rein mathematisch
die Wahrscheinlichkeit der neu-
en Wege bei Problemldsungen
und ldesnentwicklungen, wah-
rend ein Vernachlassigen oder
Verkennen wvon Vielfalt unwill-

www.dommen-nadig.ch

Tel. 041 22015 S50

kirlich Kosten in der Personal-
findung verursachen kann.
Mehr denn je ist ein positiver
Zugang am Arbeitsplatz und im
Berufsalltag hinsichtlich des
Umgangs mit Vielfalt gefragt.
Langerfristig gilt es eine echte
Chancengleichheit in der Stel-
lenverteilungsstruktur herzustel-
len und somit beispielsweise
auch die Zusammenseatzung der
Kundschaft, mit der man zu tun
hat, abzubilden.
REBEKKA EMRET

Zur Person

Dr. Re-
bekka
Ehret
(50} st
Ethnolo-
gin und
Sprach-
wissen-
schaftle-
rin und arbeitet im Kompe-
tenzzentrum Migration und
Entwicklungszusammenar-
beit an der Hochschule Lu-
zern — Soziale Arbeit als Stu-
dienleiterin des MAS Mana-
ging Diversity (in Zusam-
menarbeit mit der Caritas
Schweiz) sowie als Dozentin
und Projektieiterin.

Informationen 2um Studiengang fin-
dan sich unter waw hslu.chimasmdi
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